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Программа кредитования 

«На неотложные нужды» №П068 

1. Кредитор (Банк) АО КБ «Пойдём!» 

Место нахождения постоянно действующего исполнительного 

органа: 127015, г. Москва, ул. Бутырская, д.76, стр.1. 
Контактный телефон: 8-800-200-1230. 

Официальный сайт: www.poidem.ru. 

Лицензии на осуществление банковских операций №2534. 

2. Требования к заемщику, которые 

установлены кредитором и выполнение 

которых является обязательным для 

предоставления потребительского кредита 
(займа) 

Общие требования: 

 Гражданство РФ. 

 Наличие постоянной регистрации по месту жительства или 
регистрации по месту пребывания (временного проживания) в 

субъекте РФ, на территории которого располагается офис Банка, 

не менее 6 месяцев. Срок действия регистрации по месту 

пребывания должен превышать дату окончания срока кредита. 

 Наличие идентификационного номера налогоплательщика 

(ИНН), предназначенного для налогового учета заемщика на 

территории Российской Федерации. 

 Возраст не менее 18 лет на момент предоставления кредита и не 

более 75 лет на момент погашения кредита. 

 Для заемщиков, работающих по найму: 

o Общий трудовой стаж – не менее 1 года. 

o Стаж работы на последнем месте работы (для не 

пенсионеров) – не менее 3 месяцев. 

 Допускается кредитование пенсионеров (по любому основанию 

выхода на пенсию)i. 

 Допускается кредитование физических лиц, зарегистрированных 

в качестве индивидуальных предпринимателей на цели, не 
связанные с предпринимательской деятельностью или 

самозанятых, при условии осуществления физическими лицами 

трудовой деятельности не менее 12 месяцев до даты обращения 

в Банк; 

 Допускается кредитование физических лиц, доходы которых 

формируются за счет предоставления собственного имущества в 

аренду. 

 Кредит не предоставляется физическим лицам, в отношении 

которых введены процедуры банкротства, а также в течение 5 лет 

после признания физического лица банкротом. 

 Показатель долговой нагрузки не более 50%. 

3. Сроки рассмотрения оформленного 

заемщиком заявления о предоставлении 

потребительского кредита (займа)  

Не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления заявления 

о предоставлении потребительского кредита (далее – Заявка), всех 

документов, необходимых для рассмотрения Заявки, и проведения 

кредитного интервью1. 

и принятия кредитором решения относительно 

этого заявления, а также перечень документов, 

необходимых для рассмотрения заявления, в 

том числе для оценки кредитоспособности 

заемщика; 

 Заявка по форме Банка. 

 Паспорт гражданина РФ. 

 Документ, подтверждающий временное проживание (в случае 

проживания не по месту постоянной регистрации). 

 Второй документ, подтверждающий персональные данные 

(личность) Заемщика. 

 Документ, подтверждающий доходы заемщика. Перечень 

документов, принимаемых Банком для подтверждения доходов, 

а также период, за который предоставляются подтверждающие 

документы, определяется Инструкцией о порядке кредитования 

физических лиц в АО КБ «Пойдём!» и размещается на сайте 

                                                           
1 Указанный срок исчисляется с даты проведения кредитного интервью с Клиентом, необходимого для принятия кредитором решения о 

предоставлении кредита. 
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Банка https://www.poidem.ru , а также в местах обслуживания 

Клиентов. 

4. Виды потребительского кредита (займа) Кредит на неотложные нужды 

5. Суммы потребительского кредита (займа) и 

сроки его возврата 

От 100 000 до 300 000 руб. 

От 18 до 48 месяцев 

6. Валюты, в которых предоставляется 

потребительский кредит (заем) 
Рубли РФ 

7. Способы предоставления потребительского 

кредита (займа) 

Кредитор (Банк) после заключения договора потребительского 

кредита перечисляет сумму кредита на текущий счет заемщика (далее 

- СЧЕТ КЛИЕНТА), открытый в Банке на безвозмездной основе. 

Перечисление кредита осуществляется в дату, согласованную между 

Банком и Заемщиком и указанную в индивидуальных условиях 

договора потребительского кредита (далее – «Дата выдачи кредита»), 

но не ранее истечения Периода охлаждения (если такой период 

предусмотрен Федеральным законом от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О 

потребительском кредите (займе)»), при условии соблюдения всех 

перечисленных ниже условий:  

1) Непосредственно в Дату выдачи кредита по истечении Периода 

охлаждения Заемщик подтвердил свое намерение получить 

кредит путем подписания соответствующего заявления по форме 

Кредитора непосредственно в офисе Кредитора на бумажном 

носителе или в электронном виде в системе «Интернет-Банк»2; 

2) Заемщик до момента выдачи кредита не заявил отказ от 

получения кредита; 

3) К моменту выдачи кредита: 

 в кредитной истории Заемщика отсутствуют сведения о 

действующем запрете на предоставление кредита, 

установленном в соответствии со ст. 5.1. Федерального закона от 

30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях» и 

распространяющемся на кредитный договор; 

 сведения о Заемщике или его электронном средстве платежа 

отсутствуют в базе данных о случаях и попытках осуществления 

переводов денежных средств без добровольного согласия 

клиента, полученного под влиянием обмана или при 
злоупотреблении доверием, ведение которой осуществляется 

Банком России на основании ч.5 ст. 27 Федерального закона от 

27.06.2011 № 161- ФЗ «О национальной платежной системе»; 

 в отношении Заемщика не выявлено сведений, являющихся 

препятствием для выдачи кредита в соответствии с Федеральным 

законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путём, и финансированию терроризма»; 

 Банк на основании доступной ему информации, в том числе на 
основании сведений, полученных от бюро кредитных историй, не 

выявил признаки возможного мошенничества. 

В соответствии с ч. 9.3. ст. 7 Федерального закона от 21.12.2013 № 

353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» Период охлаждения 

устанавливается в случае, если сумма потребительского кредита или 

лимит кредитования составляет 50000 рублей и выше, и составляет: 
- 4 часа после подписания заемщиком индивидуальных условий 

договора потребительского кредита, если сумма потребительского 

кредита или лимит кредитования составляет от 50000 рублей до 

200000 рублей; 

- 48 часов после подписания заемщиком индивидуальных условий 

договора потребительского кредита, если сумма потребительского 

кредита или лимит кредитования составляет более 200000 рублей. 

Требование об установлении периода охлаждения не применяется к 

случаю заключения договора потребительского кредита при наличии 

у заемщика поручителя. 

                                                           
2 Пункт применяется в случае, если в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите 

(займе)» устанавливается Период охлаждения.   

https://www.poidem.ru/
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8. Процентные ставки в процентах годовых 38,9% 

8.1. Дата, начиная с которой начисляются 

проценты за пользование потребительским 

кредитом, или порядок ее определения 

Проценты за кредит начисляются со дня, следующего за днем 

предоставления кредита 

9. Виды и суммы иных платежей заемщика по 

договору потребительского кредита (займа) 
Иные платежи не предусмотрены 

10. Диапазоны3 значений полной стоимости 

потребительского кредита 

Минимальное значение ПСК 38,900% годовых 

Максимальное значение ПСК 40,000% годовых 

11. Периодичность платежей заемщика при 
возврате потребительского кредита, уплате 

процентов и иных платежей по кредиту 

Возврат потребительского кредита и уплата процентов 
осуществляется ежемесячно аннуитетными платежами в дату, 

определенную в Индивидуальных условиях договора 

потребительского кредита в соответствии с Графиком платежей. Это 

означает, что все платежи кроме последнего являются равными; 

каждый платеж включает в себя проценты, начисленные за 

последний расчетный месяц, а в оставшейся части включает в себя 

часть основного долга по кредиту; последний платеж включает в себя 

проценты, начисленные за последний расчетный месяц, а в 

оставшейся части включает в себя остаток основного долга по 

кредиту; последний платеж может по размеру отличаться от 

предыдущих. 

12. Способы возврата заемщиком 

потребительского кредита, уплаты процентов 

по нему, включая бесплатный способ 

исполнения заемщиком обязательств по 

договору потребительского кредита 

Клиент погашает задолженность по Договору потребительского 

кредита в соответствии с условиями Договора потребительского 

кредита и Графиком платежей следующими способами: 

 внесением наличных денежных средств в кассу Банка 

(бесплатный способ исполнения обязательств); 

 безналичным перечислением денежных средств с банковских 

счетов либо без открытия банковского счета в банке - 

плательщике. В указанном случае платежи должны совершаться 

Клиентом по следующим платежным реквизитам: АО КБ 

«Пойдём!», ИНН 5401122100, КПП 997950001, 

корреспондентский счет 30101810100000000732 в ГУ Банка 

России по ЦФО, БИК 044525732. В платежных поручениях 
Клиентом должен указываться номер Договора потребительского 

кредита. Оплата услуг банка-плательщика (не являющегося АО 

КБ «Пойдём!») осуществляется в порядке и размере, 

предусмотренных тарифами банка-плательщика; 

 посредством внесения либо безналичного перечисления 

денежных средств на СЧЕТ КЛИЕНТА и предоставления 

Клиентом Банку (в соответствии Положением Банка России от 29 

июня 2021г. № 762-П «О ПРАВИЛАХ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ПЕРЕВОДА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ») распоряжения 

осуществлять периодический перевод денежных средств со 

СЧЕТА КЛИЕНТА во исполнение обязательств по Договору 

потребительского кредита операции по зачислению денежных 

средств на СЧЕТ КЛИЕНТА и операции по переводу денежных 

средств со СЧЕТА КЛИЕНТА в целях исполнения Клиентом 

обязательств по Договору потребительского кредита 

производятся Банком бесплатно. 

13. Сроки, в течение которых заемщик вправе 

отказаться от получения потребительского 

кредита 

Заемщик вправе отказаться от получения потребительского кредита 

до момента зачисления суммы кредита на счет Заемщика в АО КБ 

«Пойдём!», уведомив об этом Банк любым из следующих способов: 

 путем передачи письменного заявления об отказе лично в офисе 

Кредитора; 

 посредством размещения информации в чате личного кабинета 

клиента в мобильном приложении «Интернет-Банк» или в 

системе «Интернет-Банк», доступ к которой обеспечивается 
ежедневно в режиме on-line бесплатно на сайте Кредитора 

(https://www.poidem.ru). 

                                                           
3 Минимальное значение полной стоимости потребительского кредита может отличаться от указанной в диапазоне в меньшую сторону, 

в связи с особенностями графика платежей по договору потребительского кредита. 
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14. Способы обеспечения исполнения 

обязательств по договору потребительского 

кредита 

При сумме потребительского кредита свыше 200 000 рублей в 

качестве обеспечения Банком может быть принято поручительство. 

15. Ответственность заемщика за 

ненадлежащее исполнение договора 

потребительского кредита (займа), размеры 

неустойки (штрафа, пени), порядок ее расчета, а 

также информация о том, в каких случаях 

данные санкции могут быть применены 

При несвоевременном исполнении Клиентом обязательства по 

возврату кредита и (или) уплате процентов в сроки, предусмотренные 

для уплаты минимальных ежемесячных платежей, Клиент обязуется 

уплатить пени на несвоевременно уплаченную сумму из расчета 

0,0545% от суммы просроченного платежа за каждый день 

просрочки, но не более 20% годовых.  

16. Информация об иных договорах, которые 

заемщик обязан заключить, и (или) иных 

услугах, которые он обязан получить в связи с 

договором потребительского кредита (займа), а 

также информация о возможности заемщика 

согласиться с заключением таких договоров и 

(или) оказанием таких услуг либо отказаться от 

них 

Иные договоры не заключаются 

17. Информация о возможном увеличении 

суммы расходов заемщика по сравнению с 

ожидаемой суммой расходов в рублях, в том 

числе при применении переменной процентной 

ставки, а также информация о том, что 

изменение курса иностранной валюты в 

прошлом не свидетельствует об изменении ее 

курса в будущем и информация о повышенных 

рисках заемщика, получающего доходы в 

валюте, отличной от валюты кредита (займа) 

Процентная ставка по кредиту является фиксированной и не 

изменяется до момента окончания срока действия договора 

потребительского кредита. 

 

Кредитование осуществляется в рублях РФ, соответственно 

изменение курса иностранной валюты не влияет на размер 

обязательств заемщика по договору потребительского кредита. 

18. Информация об определении курса 

иностранной валюты в случае, если валюта, в 

которой осуществляется перевод денежных 

средств кредитором третьему лицу, указанному 

заемщиком при предоставлении 

потребительского кредита (займа), может 

отличаться от валюты потребительского 

кредита (займа) 

Не применимо 

19. Информация о возможности запрета 

уступки кредитором третьим лицам прав 

(требований) по договору потребительского 

кредита 

Заемщик вправе разрешить или запретить уступку кредитором 

третьим лицам прав (требований) по договору потребительского 

кредита. 

20. Порядок предоставления заемщиком 

информации об использовании 

потребительского кредита (при включении в 

договор потребительского кредита условия об 

использовании заемщиком полученного 

потребительского кредита на определенные 

цели) 

Не применимо 

21. Подсудность споров по искам кредитора к 

заемщику 

Подсудность определяется индивидуальными условиями договора 

потребительского кредита. 

22. Формуляры или иные стандартные формы, в 

которых определены общие условия договора 

потребительского кредита 

ф. №Д0015 –Договор потребительского кредита (размещен в местах 

оказания услуг и информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» на официальном сайте Банка) 

23. Информация о праве заемщика обратиться к 
Кредитору с требованием о предоставлении 

льготного периода  

Заемщик по договору потребительского кредита вправе обратиться к 
Кредитору с требованием о предоставлении льготного периода в 

соответствии со ст. 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 № 353-

ФЗ «О потребительском кредите (займе)», предусматривающего 

приостановление исполнения заемщиком своих обязательств по 

такому договору, при наступлении условий, предусмотренных 

указанной статьей. Подробная информация об условиях, при 

наступлении которых у Заемщика возникает право на обращение с 

указанным требованием, размещается в местах оказания услуг 

(местах приема заявлений о предоставлении потребительского 

кредита), а также на сайте Банка https://www.poidem.ru в разделе 

«Кредитные каникулы». 

 

https://www.poidem.ru/
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i В соответствии с Федеральным законом от 15.12.2001 № 166-ФЗ «О государственном пенсионном обеспечении в 

Российской Федерации», а также в соответствии с Законом РФ от 12.02.1993 N 4468-1 «О пенсионном обеспечении лиц, 

проходивших военную службу, службу в органах внутренних дел, Государственной противопожарной службе, органах по 

контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, учреждениях и органах уголовно-исполнительной 

системы, войсках национальной гвардии Российской Федерации, органах принудительного исполнения Российской 

Федерации, и их семей» и иными законодательными актами Российской Федерации. 

                                                           


